Wir wollen unser Potential entfalten

Leitbild der Volkswirtschaftlichen Bibliothek der Universitat zu Koln

Wir sind die Volkswirtschaftliche Bibliothek der Universitat zu Koln und verstehen uns als
einen Ort des Forschens, Lernens und Begegnens.

Unsere Aufgaben

Wir sehen uns als Dienstleistungseinheit fur Wissenschaftler, Studierende und Fachin-
teressierte der Volkswirtschaftslehre.

Wir versorgen unsere Nutzer optimal mit technisch und inhaltlich stets aktueller Literatur
und Information. Dabei orientieren wir uns an ihren Winschen und Bedurfnissen.

Durch eine zeitgemalie Ausstattung schaffen wir einen attraktiven Lernort.

Unsere Arbeitsweise

Kommunikation mit den Nutzern, Kooperation mit anderen Institutionen und eine
strukturierte Teamarbeit sind fur uns selbstverstandlich.

Wir bilden uns standig weiter und bleiben stets auf dem neuesten bibliothekarischen
Stand. So sichern wir die Aktualitat und Modernitat der Bibliothek und ihrer Dienstleis-
tungen.

Nutzeranfragen bearbeiten wir kompetent und fachkundig. Aufgaben erledigen wir
serviceorientiert, effektiv und sorgfaltig. Gemeinsam sorgen wir fir ein gutes Betriebs-
klima und schaffen eine flr Mitarbeiter und Nutzer gleichermalien angenehme Atmos-
phare.

Unsere Ressourcen

Zur Erfallung dieser Aufgaben bedarf es einer hinreichenden finanziellen, personellen und
raumlichen Ausstattung. Mit den uns zur Verfugung gestellten Ressourcen gehen wir
nachhaltig und verantwortlich um.
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